Deliberating in a )
‘ — Democracy

Violencia Domeéstica—Guia de Clases

Objetivos del estudiante

Discutir acerca de los roles de las empresas prestadoras de salud y de justicia para responder
a la violencia doméstica.

Analizar la tension que existe entre el derecho a la autodeterminacién y el derecho a la
seguridad en cuanto a las decisiones politicas para manejar el problema de la violencia
domestica.

Comprender la dindmica de la violencia doméstica y, particularmente, su relacion con la
desigualdad de géneros.

Analizar como las democracias que comparten principios comunes y se enfrentan a
problemas similares pueden llegar a soluciones muy diferentes.

Analizar las razones a favor y en contra de que el gobierno obligue a las empresas prestadoras
de salud a reportar a la policia los casos que evidencien de violencia domestica.

Identificar areas de acuerdos y desacuerdos entre los estudiantes.

Decidir, de manera individual y en grupo, si el gobierno debe pedir que las empresas
prestadoras de salud reporten los casos que evidencian violencia doméstica a la policia y
sustentar sus decisiones con argumentos y razones claras.

Reflexionar acerca de la importancia de la deliberacion cuando se toman decisiones en una
democracia.

Preguntas para Deliberar

¢, Deberia exigir nuestra democracia que las empresas prestadoras de la salud reporten a la
policia los casos que evidencian abuso doméstico?

Materiales

Procedimiento de Clases

Folleto 1—Guia para la Deliberacion

Folleto 2—Actividades para la Deliberacion

Folleto 3—Reflexion del Alumno acerca de la Deliberacion
Lectura

Recursos Seleccionados

Preguntas para Deliberar con Argumentos (opcional—se puede usar si los estudiantes tienen
dificultades para seleccionar argumentos o si el tiempo es limitado)
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Deliberating in a )
‘ — Democracy

Violencia Domeéstica — Lectura

Imagine que usted tiene una relacién afectiva con un individuo que es abusivo. En un ataque de
furia su pareja le golpea. Estos golpes le lastiman la cara. Usted quiere ir al hospital para que
traten las heridas pero sabe que los doctores estan obligados por ley a reportar a la policia este
incidente violento. Usted se pregunta: ;Este reporte va a prevenir mas abusos al hacer a mi
pareja responsable por sus actos de violencia? O ¢el reporte a la policia podra conducir a mas

violencia porgue su pareja va a vengarse de usted?

Para poder proteger la seguridad personal de los ciudadanos la democracia debe abordar este tipo
de dilemas cuando esta tratando de detener la violencia doméstica. Ya que “la violencia
doméstica trasciende todas las fronteras y ocurre en todas las culturas” (Baban, 2003), los
gobiernos del mundo estan desarrollando politicas para confrontarla. Hacer que los trabajadores
de la salud reporten los casos de violencia doméstica a las autoridades del Estado es una de las
politicas que se ha promovido. Tomar una decision informada a favor o en contra de la
obligacion de tal reporte requiere de un entendimiento acerca de las fuerzas involucradas en la

violencia doméstica.
La Dinamica de la Violencia Doméstica.

“Se estima que una de cada cinco mujeres se enfrentan a algun tipo de violencia durante su vida,

los que en algunos casos ha conducido a heridas graves o a su muerte.”
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- La Organizacién Mundial de la Salud (World Health Organization (WHOQ)), Trata la

Violencia en contra de las Mujeres

Violencia doméstica es el abuso fisico, psicoldgico o sexual de una pareja intima y adulta. La
violencia doméstica difiere de otras formas de violencia porque afecta de manera
desproporcionada a mujeres. En Europa, “el 25% de todos los crimenes violentos reportados,
involucran a un hombre que agrede a su mujer”’(Comision Europea, 2000- European
Commission, 2000). Ademas, los resultados de un estudio a gran escala realizado en Estados
Unidos entre mujeres y hombres revela que las mujeres sufren tres veces mas que los hombres,

doméstica causada por sus parejas (Tjaden & Toéense, 2000).

Esta violencia basada en el género es “un problema complejo y con maltiples dimensiones”
(Baban, 2003). Las personas que nunca han sufrido violencia doméstica suelen culpar a las
mujeres por permanecer en una relacién abusiva. Sin embargo, las relaciones intimas raramente
son abusivas al comienzo. Las mujeres frecuentemente desarrollan un gran sentimiento de amor
hacia sus parejas antes de que el abuso fisico o mental empiece. Aun mas, las relaciones abusivas
no son constantemente violentas. “Los abusadores balancean de manera efectiva la intimidad con
el abuso para asi controlar a sus parejas” (Coalicidén de Missouri contra la Violencia Doméstica y

Sexual, 2006 - Missouri Coalition against Domestic and Sexual Violence, 2006).

Igualmente importante es que el gran nimero de mujeres que experimentan violencia
doméstica muestra la profunda raiz de la inigualdad de géneros (WHO, 2005). EI Fondo de
Desarrollo para Mujeres de las Naciones Unidas (The United Nations Development Fund for
Women) (UNIFEM) identifica la desigualdad de poderes entre mujeres y hombres como la razon
principal de ejercer violencia en contra de las mujeres. Cuando las normas culturales en las

familias, en las escuelas y en el trabajo acenttan la creencia de que las mujeres son inferiores a
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los hombres, las mujeres son mas vulnerables a la violencia (UNIFEM, 2001). Por lo tanto, las
organizaciones que trabajan para eliminar la violencia doméstica se han enfocado principalmente
en cambiar los rasgos culturales machistas que promueven la violencia. Un programa con
jovenes hombres de Bosnia, Croacia, Montenegro y Serbia, por ejemplo, buscaba ayudar a un
grupo de jovenes a desarrollar una identidad masculina que apoye el respeto y la igualdad en la

interaccion con las mujeres (Eckman et al., 2007)

La pobreza, la guerra y la falta de educacion formal en las mujeres, estan también ligadas a la
violencia doméstica (WHO, 2005). Los hombres que estan desempleados o que no tienen una
seguridad laboral pueden reaccionar violentamente a causa de la frustracion y el sentimiento de
desesperanza. Ademas de que cada vez es mas comun usar la violacion y la violencia sexual
contra las mujeres como armas de guerra, los hombres de aquellas naciones destruidas por la
guerra que pierden su estatus de lideres y protectores del hogar suelen reaccionar violentamente.
Este “estrés, sentimiento de que no pertenecen y la baja autoestima entre hombres”, en tales

situaciones, incrementa “su tendencia a cometer actos de violencia” (Eckman et al., 2007).

Las mujeres con menos educacion estan mas susceptibles a experimentar actos de violencia
doméstica que las mujeres con mas alto nivel de educacion. Sin embargo, “algunos hombres
pueden reaccionar violentamente contra la atribucion de poder que las mujeres han adquirido por
medio de la educacién,” cuando muchas mujeres logran un alto nivel de educacion, desarrollan
“maés confianza en si mismas, una mas amplia red de relaciones sociales y mayores habilidades
para utilizar informacion y recursos” (WHO, 2005). Esta atribucion de poderes puede cambiar el
rol tradicional de los géneros y permitir a las mujeres adquirir independencia econémica, lo cual
conduce a una mayor igualdad de géneros, y por consecuente, a disminuir la violencia causada

por la diferencia de géneros.
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El Rol Controversial del Reporte Obligatorio.

La naturaleza compleja de la violencia doméstica lleva a pensar que las soluciones para este
problema también deben ser complejas. Por lo tanto, algunos defensores dicen que la respuesta
de una comunidad coordinada es la Unica forma de proteger a las victimas y hacer responsables a
los abusadores. Tal respuesta involucra: “instituciones que hacen cumplir la ley, abogados
defensores, empresas prestadoras de salud, agencias de proteccién al menor, tiendas locales, los
medios de comunicacion, los empleadores y el clero” (Alto a la Violencia contra Mujeres — Stop

Violence Against Women, 2006).

Otros argumentan que obligar a los proveedores de la salud a reportar los casos de violencia
domeéstica a las autoridades del estado, es un remedio limitado pero muy efectivo contra la
violencia doméstica. Al considerar la violencia doméstica como un tema criminal y de salud, los
que apoyan el reporte obligatorio buscan que la policia y los proveedores de la salud trabajen
juntos para resolver este problema. Ellos dicen que involucrar a los proveedores de la salud en el
proceso de reporte, hace que los doctores comprendan la dindmica de la violencia doméstica. Los
médicos que reciban entrenamiento acerca de la violencia doméstica tendran mayor conciencia
sobre el tema y por lo tanto, seran méas capaces de identificar y tratar las heridas asociadas a esto
(Coalicion de Colorado contra la Violencia Doméstica - Colorado Coalition Against Domestica

Violence, 2006).

Todos los que ven a la seguridad de las victimas como la prioridad, frecuentemente se
oponen al reporte obligatorio. De acuerdo a la Comision de Derechos Humanos (Comisién of
Human Rights), la cultura de la policia en muchos paises muestra actitudes discriminatorias
hacia las mujeres en general y, hacia las victimas femeninas de violencia doméstica, en particular

(Coomaraswamy, 1997). Por lo tanto, las mujeres frecuentemente desconfian de los oficiales de
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policia y no quieren reportar ante estas autoridades el abuso. “Si las victimas temen que el
reporte las puede poner tanto a ellas como a sus hijos en gran peligro, posiblemente no busquen
atencion médica o no le digan a sus doctores acerca del abuso” (Hyman, 1997). Cuando las
victimas evitan el tratamiento médico porque no confian en la policia y/o, por miedo a que sus
abusadores se venguen de ellas por haber implicado a las autoridades estatales, éstas
frecuentemente no reciben ni los cuidados ni los recursos — tales como consejeria, refugio y los

servicios legales — que necesitan para prevenir futuros abusos.

De hecho, algunas empresas prestadoras del cuidado de la salud manifiestan que el reporte
obligatorio debilita la habilidad de intervenir de manera efectiva en casos de violencia doméstica.
Si las victimas esconden su situacion abusiva a los proveedores de la salud para evitar que se les
obligue a reportar, estos proveedores no pueden referirlas a los servicios de recursos y asistencia
apropiados. Algunos proveedores del cuidado de la salud también ven el reporte obligatorio
como una violacion de la confidencialidad paciente-doctor. Si los pacientes no quieren que se
reporten incidentes violentos los proveedores de la salud deben honrar esa decision. Sin
embargo, si se implementa una politica de reportar obligatoriamente los casos de violencia
doméstica, los proveedores del cuidado de la salud estarian violando la ley al rehusarse a reportar
incidentes de violencia doméstica (Naciones Unidas, 2006; Asociacion de la Salud de la Mujer,
Enfermeras Obstetras y de Neonatos, 2007- United Nations, 2006; Association of Women’s

Health, Obtetric and Neonatal Nurses, 2007).

Los defensores del reporte obligatorio dicen que a causa de que muchas victimas no llaman a
la policia, el gobierno encuentra gran dificultad al tratar de definir la frecuencia y el grado de
violencia doméstica que se presenta. Sin estadisticas exactas acerca de este problema, es muy

dificil que quienes crean las politicas consigan los recursos y el apoyo necesario para ayudar a
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las victimas y para crear programas efectivos de prevencion de violencia. El reporte obligatorio
de los proveedores del cuidado de la salud puede ayudar al gobierno a documentar mejor los
incidentes de violencia doméstica que afectan a los ciudadanos (Alto a la Violencia contra
Mujeres — Stop Violence Against Women, 2006). Con una identificacion mas precisa del
problema, el gobierno puede tratar a la violencia doméstica como una cuestion de politica

publica que merece atencion y remedio inmediato.

Los defensores también insisten en que el reporte obligatorio permite a las autoridades
estatales encontrar a los abusadores. Si las victimas no acuden a las agencias de servicios
sociales o de justicia para reportar el abuso, el gobierno no puede juzgar a aquellos que cometen
actos de violencia doméstica. Por otro lado, cuando los proveedores del cuidado de la salud
reportan incidentes violentos, el sistema de justicia puede ofrecerle a la victima una orden de
proteccion. Mas aun, la evidencia de abuso que los proveedores de la salud van registrando en las
historias clinicas de las victimas puede ser utilizada para procesar y condenar a los abusadores

identificados.

Aquellos que se oponen al reporte obligatorio, alegan que esto niega a las victimas el derecho
a tomar sus propias decisiones. Al no permitir a las victimas decidir si quieren o no reportar el
abuso, el reporte obligatorio “acentua los estereotipos dafiinos de mujeres maltratadas como

pasivas y sin esperanzas” (Hyman, 1997).

Los que apoyan el reporte obligatorio responden que este mejora la seguridad de la victima
porque se trata la violencia doméstica como un acto criminal de agresion y abuso y no como un
“problema familiar” (Sachs, 2000). Para eliminar la violencia doméstica, el gobierno necesita

debe informar al pablico en general que este es un “crimen mayor y que no sera ignorado”
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(Coalicion de Colorado contra la violencia Doméstica - Colorado Coalition Against Domestica

Violence, 2006).

La activista de derechos humanos Charlotte Bunch alega que “No hay nada inmutable sobre
la opresidn violenta de mujeres y nifias... Pero como este problema esta profundamente
arraigado practicamente en casi todas las culturas que quedan en la tierra, el esfuerzo para
desmantelar las estructuras de las sociedades que lo toleran o se niegan claramente a verlo,

requiere de gran creatividad, paciencia y acciones en muchos frentes.”
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